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Voorwoord

2018 was bij uitstek het jaar waarin medewerkers getoond hebben dat persoonlijke drive zorgt voor leuke en hartverwarmende initiatieven.

Fit in de Meander, kunstmeanders, de Meandercup, de wedstrijddagen dressuur en het kerstcafé zijn hier mooie voorbeelden van.
Enthousiasme loont, het geeft jezelf een goed gevoel en onze cliénten varen er wel bij!

In 2018 zijn we aan de slag gegaan met het nieuwe strategische beleidsplan.

De opmaak en uitrol van dit plan vormden een rode draad doorheen het vorige jaar. In samenspraak met alle betrokkenen zijn er welgeteld 10 strategische
doelen vanuit 4 invalshoeken (zorggerelateerd ondernemen, medewerkersbetrokkenheid, vermaatschappelijking van de zorg en branding) geformuleerd.
De 10 strategische doelen zijn op hun beurt onderverdeeld in 16 projecten.

Van iedere medewerker wordt verwacht dat hij zich binnen de looptijd van het SBP minstens voor 1 project engageert.

In 2018 namen we ook een volledig gerenoveerde leefgroep de Schakel in gebruik. 6 cliénten stroomden met behulp van een PVB vanuit het MFC door
naar de volwassenwerking. De realisatie van 6 bijkomende studio’s boven de Blocushoeve kreeg eveneens zijn aanvang in 2018.

Met het indienen van het VIPA-dossier met betrekking tot het project Fabor gaven we het officiéle startschot om in Lanklaar eindelijk een project te realiseren
dat tegemoet komt aan alle acute noden die zich al vele jaren manifesteren binnen ons MFC.

Het jaarverslag krijgt voor het derde jaar op rij de lay-out van een jaarkalender en tevens is het jaarverslag voor de eerste maal via een

interactieve tool raadpleegbaar via onze website. Hierin vind je rond bepaalde thema’s extra info terug.

Samen met de vele cijfermatige gegevens wordt de kalender wederom gesierd met tal van leuke en sprekende foto’s van onze cliénten en medewerkers!
Zoals jullie samen met mij kunnen vaststellen, is de Meander niet alleen een groeiende organisatie maar ook een topplaats om te wonen,

dagbesteding te genieten of te werken! Dank aan iedereen die hiertoe zijn steentje bijdraagt.
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Luc Lemkens
algemeen directeur

Warme zorg, elke dag opnieuw!

de meander = T .




Warme zorg, elke dag opnieuw!

de meander vzw



JUNI 2019

SR T s S
e . 2 ¥

Pinkstermaandag.
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Warmste week

De Meander toont opnieuw zijn ‘warmste hart’ tijdens de warmste week

Vorig jaar zamelden we geld in voor de zorghoeve Sint-Jansberg te Maaseik, dit jaar besloten we ons in te zetten voor vzw ‘t Kietelt.
Begin januari 2019 mochten we in totaal € 1.590 overhandigen aan ons goede doel!
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Zorgbeleid
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Strategische beleidsvoering
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Patrimoniumbeleid

Investeringen - 2018
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= Renovatie Poort ® Renovatie Schakel

# Renovatie dak B.C. = Vervanging wasmachines/droogkasten

# Vervanging meubilair leefgroepen = Investering allerhande
Investering Aanvang Investeringsbedrag
Renovatie Poort 2015 € 147 844,66
Renovatie Schakel 2017 €123242,12
Renovatie dak Bezigheidscentrum (B.C.) 2018 €29603,29
Vervanging wasmachines / droogkasten 2018 €41 643,20
Vervanging meubilair leefgroepen 2018 €42 414,97
Investeringen allerhande 2018 €55091,15
Totaal €439 839,39
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Externe Samenwerking

LIMBURG

[8] WIT-GELE KRUIS

o -----

EUROPALAAN 38 - 3650 DILSEN-STOKKEM

VM35 954,00 970,00 966,00
VM40 935,00 896,00 951,00
VM51 - 238,00 962,00
VM56 641,00 964,00 962,00
ZRVA 975,00 969,00 961,00
ADO9 1.004,00 1.012,00 1.009,00
Avond AD10 992,00 1.007,00 980,00
ZRA8 998,00 995,00 977,00
WE40 456,00 452,00 450,00
WES6 453,00 452,00 448,00
ZWva 444,00 441,00 444,00
WA09 431,00 452,00 439,00
Avond WA10 382,00 444,00 419,00
ZWAS 410,00 422,00 423,00

Aantal bewoners in zorg door het Wit Gele Kruis = 75
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Opnamebeleid

2018 4.676 31.282 109 36.067
2016 930 1.193 220 2.343
2017 1.029 1.269 274 2.572
2018 1.122 1.264 382 2.768
2016 4.724 32.130 185 37.039
2017 5.007 32.309 431 37.747
2018 4.581 33.819 617 39.017
2016 / / 103 103
2017 / / 201 201
2018 / / 280 280
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dementie bij personen met een beperkmg
EHBO en verpleeglkund|ge handeingen cliéntbesprekings

collegagroep communicatie = LDP? op(lje|d|ng techniek
intervisie ouderwordenden © 3@3,_@” eringsstechnieken
hulpmiddelen CM gezonde voeding .2 £.8 ;.‘{x gaa melp beemg drag
van werkdruk naar werkgeluk -2 WO[Q QESSE 0 Eagressmcoach
tuintherapie binnen ouderenzorg & g Q S 0eg0E 02 introductieda
wondzorgKankrelalie S 2 - 255 525 8 Egebuikoms
[ KlanKIelaXale s = = £ 8% o5 % S E gebruk onrusthand
geluk op de werkvloer Sexcel 3S@ © S J &zorgonline key-users
gelijkwaardig en respectvola € 8-S 22 @ 7 mminiceeie b veandern
emotionele ontwikkeling S EG =2 05 = | ;\ g
90 5 2FE V O 3 vakantieattesten herekenen
collegagroep communicatiec o

diabetes van collega naar leiainggevende
congres geestelijke gezondheld voor personen met LVB

1.094 €56.261

15 122 809 €33.226
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Human Resource

Gemiddelde anciénniteit 12,95 12,23

Gemiddelde anciénniteit G 14,16 12,84

Aantal Werknemers 182 186 Aantal uren ziekteverzuim 20.833 21.933 GamfiRERe andEnmiet & 12,53 12,02
8,32% 8,66%
Aantal VTE 139,88 147,62
Aantal uren 6.796 8.359
At e TS 55 66 kortdurend ziekteverzuim 2,71% 8,66%
Aantal uren 6.385 6.287 Gemiddelde leeftijd 4257 4155
Aantal deeltijdse werknemers 127 120 ziekteverzuim tot 1 jaar 2,55% 2,48%
. . . Aantal uren 7.652 7.287 Gemiddelde leeftijd * 48,22 46,34
w ziekteverzuim na 1 jaar 3,06% 2,88%
i i 40,64 39,86
HUMANRESOURCE Nul verzuim 24 % Gemiddelde leeftijd ?
40% 41%
Aantal &' 40 43
) e B Aantal VTE in directe functies 98,72 106,74
FemEl 70,57% 72,31%
Aantal VTE &' 35,55 38,43
Aantal VTE in ondersteunende functies 37,22 36,93
Aantal VTE & 104,33 109,19 26,61% 25,01%
Aantal & deeltijds in dienst 13 12 Aantal VTE in leidinggevende functies 3,94 3,95
(vanaf 2017 enkel directiefuncties) 2,82% 2,68%

Aantal 9 deeltijds in dienst 114 108
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Opstart woon— en leefkosten

maart 2017: september 2017:
Opstart uitwerken Goedkeuring door
rekenmodel Gebruikersraad
augustus 2017: 1 april 2018:
Bekrachtiging door Overschakeling naar
commissie financién Woon- en Leefkosten
&

Raad van bestuur
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9 Financiéle beleidsvoering

= 5 Totale Opbrengsten- 2018

Totale Kosten- 2018

\/

= Omzet ® Subsidiéring
Kapitaalsubsidies = Giften

= Recuperaties Diverse opbrengsten

= Financiéle opbrengsten = Uitzonderlijke opbrengsten

m Diensten & diverse goederen
= Voorzieningen

Diverse kosten
= Uitzonderlijke kosten

® Handelsgoederen
= Bezoldigingen
= Afschrijvingen
= Financiéle kosten

Opbrengst Bedrag Verhouding Kost Bedrag Verhouding
Omzet 1220511,73 € 12,40% Handelsgoederen 418 581,83 € 4,50%
Subsidiéring 7 842 797,25 € 79,66% Diensten & diverse goederen 589 514,28 € 6,34%
Kapitaalsubsidies 136 284,95 € 1,38% Bezoldigingen 7 451561,79 € 80,19%
Giften 32 819,06 € 0,33% Voorzieningen -21235,45 € -0,23%
Recuperaties 169 425,13 € 1,72% Afschrijvingen 505 410,47 € 5,44%
Diverse opbrengsten 255 950,00 € 2,60% Diverse kosten 144 859,43 € 1,56%
Financiéle opbrengsten 7421,17 € 0,08% Financiéle kosten 56 603,27 € 0,61%
Uitzonderlijke opbrengsten 180 083,14 € 1,83% Uitzonderlijke kosten 147 640,27 € 1,59%
Totaal 9845292,43 € 100,00% Totaal 9292935,89 € 100,00%
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PINKSTEREN
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